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واکاوی چالش‌ها و راهکارهای توسعه هنر- 
صنعت فرش دست‌باف روستایی ایران؛ 
دستاوردهایی برای سیاست‏گذاری

چکیده
هدف كلي اين پژوهش، تحليل چالش‏ها و راه‌کارهای 
اساســي هنر- صنعت فرش دست‌باف روستايي ايران 
از ديدگاه کارشناسان و مطلعان كليدي به‌منظور تدوین 
راهك‌ارهای مناسب برای بهبود سیاست‏گذاری در این 
حوزه بود. پژوهش کیفی حاضر با اســتفاده از نظریه 
زمینه‌ای انجام شــد. افراد مورد مطالعه، با اســتفاده از 
نمونه‌گیــری مبتنــی بر هدف از بیــن صاحب‌نظران، 
کارشناســان دستگاه‌های اجرایی و فعالان حوزه هنر- 
صنعــت فرش دســت‌باف انتخاب شــدند. به‌منظور 
جمع‌آوری داده‌ها از مصاحبه‌های نیمه‌ســاختار یافته 
بهره گرفته‌شــد. یافته‌ها نشان داد، »ضعف مدیریت و 
سیاست‏گذاري«، »کارکرد نامناسب نظام ارائه خدمات 
بیمــه و مالــی«، »موانــع و محدودیت‌هــای تولید«، 
»موانع و محدودیت‌های فــروش« و »افول بافندگی« 

به‌عنوان چالش‌های اساسي توسعه هنر- صنعت فرش 
دست‌باف روستایی مطرح هستند. در این بین، ضعف 
مدیریت و سیاست‏گذاري به‌عنوان مانع کلیدی توسعه 
هنر- صنعت فرش دست‌باف روستایی شناسایی شد. 
اين مشــكل ريشه‏اي، براساس مفاهيمي از جمله عدم 
ثبــات مدیریتی و جايگاه ضعيف ســازمانی، جايگاه 
غيرشــفاف هنر- صنعت فرش دســت‌باف روستايي 
در قوانين بودجه سنواتي كشور و عدم تحقق مناسب 
اهداف برنامه پنجم برساخته شد. تغییرات اساسی در 
حوزه مديريت و سياســت‏گذاري هنر- صنعت فرش 
دســت‌باف روســتايي ضروري به‌ نظر مي‏رسد. نهاد 
متولي اين صنعت بايد بتواند براساس هویت روستاها 
و ترکیب فعالیت‏هــای اقتصادی ايــن مناطق، هنر- 
صنعت فرش دســت‌باف را به نحوی ســازماندهی و 
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مدیریت نماید که در فقرزدایی و بهبود معیشت پایدار 
روســتائیان و عشایر نقش اساســی‏تری داشته باشد. 
همچنين به‌منظور ســاماندهی زنجيره تولید و فروش 
فرش دســت‌باف روســتايي، ايجاد و توسعه »الگوی 
قراردادي« با تأكيد بر رعايت حقوق بافندگان روستايي 

پيشنهاد شده است.  

کلیدواژه‌ها: نظريه زمينه‏اي، چالش‌ها، فرش دست‌باف 
روستایی، مدیریت فرش

1-مقدمه
امــروزه يکــي از مهم‌ترين مشــکلات بســياري از 
کشــورهاي دنيا به‏خصــوص کشــورهاي در حال 
توسعه مســأله کمبود فرصت‏هاي شــغلي و افزايش 
نرخ بيکاري اســت. شايد بتوان اظهار داشت كه يكي 
از دلايل كاهــش جمعيت روســتايي در طول دوره             
1390–1335 كاهش فرصت‏هاي شــغلي بوده است. 
در سال 1335 نواحی روســتایي، 68/59 درصد كل 
جمعيت كشور را به خود اختصاص داده بودند که اين 
نسبت در سال‏ 1390، به 28/54 درصد كاهش يافت 
)مرکز آمار ایران، 1390(. با وجود اينك‌ه هنر- صنعت 
فرش دست‌باف در صورت مديريت صحيح مي‏تواند 
به عنوان يكي از راهبردهاي اشــتغال‏زايي، خروج از 
فقر و توسعه روستايي مدنظر قرار گيرد، ولي شواهد 
حاكي از آن اســت که اشتغال اين صنعت در نواحي 
روستايي و عشايري نسبت به گذشته دچار افول شده 
است. بازاريابي فرش دســت‌باف روستایی در ايران 
به‏صورت علمي مديريت نمي‏شود و هنوز جنبه سنتي 

دارد )صحت و فرجلو مطلق، 1389: 2(. 
به‌طور‌کلی در شــرايط کنوني، چندين دســتگاه 
اجرايــي در زمينه مدیریت فرش دســت‌باف فعاليت 
دارند كه در اين ميان مي‏توان به وزارت صنعت، معدن 
و تجارت )مرکز ملي فرش ايران و ســازمان توســعه 

تجارت ايران(، وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي )موزه 
فرش ايران(، ســازمان ميراث فرهنگي و صنايع‌دستي 
و کميته امداد امام خميني )ره( اشــاره کرد. گوناگوني 
در مراکز تصميم‏گيري از مهم‌ترين عوامل مشکل‏ساز 
براي صنعت فرش ايران به‌شمار مي‏آيد. بررسي ابعاد 
مختلف اين صنعت در کشــور نشــان مي‏دهد، فرش 
ايــران دوران افول و رکود شــکننده‏اي را در عرصه 
رقابت‏هاي جهاني طي کرده و در شــرايط نامناســبي 
قرار گرفته اســت. سهم فرش دست‌باف ايران از بازار 
جهاني اين محصــول در دوره 2006-1976 در حالي 
رو به کاهش بوده اســت كه هم‌زمان سهم کشورهايي 
مانند ترکيه، چين، هند رشــد مناســبي را تجربه کرده 
است )رضواني و همكاران، 1392: 38(. آمار جديد‏تر 
بانک مرکزي در اين خصوص حاکي از آن اســت که 
طــي دوره 1393-1378 ارزش صادرات فرش ايران 
از 689/6 ميليون دلار به 324 ميليون دلار کاهش پيدا 
کرده اســت. همچنين سهم صادرات فرش دست‌باف 
از صــادرات غيرنفتي ايران از ســال 1378 تا 1393 
روند نزولي داشــته است، به‏طوري‏که اين سهم از 17 
درصد در ســال 1378 به 0/9 درصد در ســال 1393 
رســيده اســت1. ركود بازار صادراتي، يكي از دلايل 
افول تدريجي صنعت فرش‌بافي در نواحي روســتايي 
و کاهش درآمد و اشــتغال ناشــي از اين صنعت در 

روستاها مي‏تواند باشد. 
با وجــود تضعيف نقــش هنــر- صنعت فرش 
دست‌باف در توسعه روستايي كشور، مطالعه مناسبي به 
منظور شناسايي چالش‏ها و راهك‌ارهاي كليدي توسعه 
فرش دســت‌باف در روســتاها، از ديد صاحب‏نظران 
و كارشناســان انجام نشده اســت تا بر اساس نتايج، 
بتوان پيشــنهادهاي مناسبي براي براي سياست‏گذاري 
كلان ارائه نمود. در اين راســتا، تحقيق حاضر در پي 
يافتن پاسخ‏هاي مناسب براي اين سؤال اساسي است 
کــه چالش‏هاي کلان هنر- صنعت فرش دســت‌باف 
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روســتايي در کشور چيست، به‏گونه‏اي که با رفع آنها، 
اين صنعت رونق يابــد و بتواند ضمن افزايش ارزش 
‏افزوده، درآمد بافندگان روســتايي را ارتقاء دهد و در 
فقرزدايي در نواحي مذكور نقش‏آفريني نمايد. بنابراين 
هدف كلي اين پژوهش، تحليل چالش‏ها و راهکارهای 
اساسي فرش دست‌باف روستايي از ديدگاه کارشناسان 

و مطلعان كليدي است.

2- پیشینه تحقیق
تحليل تعداد 164 سند هنر- صنعت فرش دست‌باف 
در دوره زمانــي 1292 تــا 1357 )علي‌اكبري‌بايگي، 
1381: 1-935( نشــان مي‏دهد، فقدان استانداردها و 
شــرايط کار و احجاف در حقوق کارگر، کمبود نهاده 
توليد، واردات نهاده‏ها، به‏کارگيري کارگران خارجي، 
چالش‏هــاي صادرات و بازار فــرش ايران در خارج 
از كشــور از چالش‏هاي عمده هنــر- صنعت فرش 
دست‌باف بوده‏اند و در اين راســتا راهك‌ارهايي مانند 
سازماندهي صادرات، توليد و عرضه اطلاعات و آمار 
مناسب براي برنامه‏ريزي، نهادسازي براي مديريت و 
منع ورود نهاده‏هاي شــيميايي با كيفيت پايين مدنظر 
قرار گرفته‏اند. تاکنون مطالعات موردي گوناگونی در 
حوزه فرش دست‌باف روستایی صورت گرفته است 

که به برخی از آن‏ها اشاره می‏شود.
 شفيعيان )1375: 1( در مطالعه‏ا‏ي به بررسي عوامل 
مؤثر در جابجايي نيروي انساني در هنر- صنعت فرش 
کرمان پرداخت. نتايج پژوهش وي نشان داد دستمزد 
پايين، رکود بازار فرش دست‌باف، افزايش قيمت مواد 
اوليه، منزلت اجتماعي پايين قاليبافان، شرايط فيزيکي 
کارگاه و فشار خانواده از مهم‌ترين عوامل ترک حرفه 
قالي‌بافي از ســوي قالي‌بافان اســت. رستمي )1383: 
59( در پژوهشــي با عنوان بررســی وضعيت اشتغال 
زنان اســتان مازندران در بخش صنايع‌دســتي )منطقه 
ســاري( به اين نتيجه رســيد كه عدم صرفه اقتصادي 

و نبود بازار فروش مناسب براي محصولات توليدي، 
عمده‌ترين مشــكل زنان شاغل در بخش صنايع‌دستي 
اســت. رضايــي )1385: 33( در پژوهشــي با عنوان 
رضايت‌مندي بافندگان فرش دست‌باف در استان‏هاي 
آذربايجان شــرقي و اصفهــان به اين نتيجه رســيد 
که ضعــف در تهيه مواد اوليه، نقشــه و دار قالي‌بافي 
نامناســب، کمبود ســرمايه براي کار و عدم دسترسي 
كافي به وام و تسهيلات قالي‌بافي از مهم‌ترين مشکلات 
قالي‌بافان اين دو استان بوده است. ميرالماسي )1386: 
10( در مقاله‏اي با بررســي مؤلفه‏هــاي اصلي بهبود 
وضعيت شــغلي زنان قالي‌باف روســتايي شهرستان 
اراک، ســختي‏‌کار، کمي‌درآمد، نداشتن بيمه، مناسب 
نبودن محيــط فيزيکي محل‌‌کار، بيماري‏هاي ناشــي 
از قالي‌بافــي و همچنين گراني مــواد اوليه را به‌عنوان 
مهم‌ترين مشکلات زنان قالي‌باف روستايي مورد اشاره 
قرار داده اســت و عوامل قانوني، محيطي، اقتصادي، 
اجتماعي، فرهنگي و آموزشــي را از مهم‌ترين عوامل 
مؤثر در بهبود وضعيت شغلي زنان قالي‌باف روستايي 
عنوان کرده است. مهدوي حاجیلویی )1380: 1( طي 
پژوهشــي با عنوان بررسي و شــناخت صنايع‌دستي 
)قالي‌بافي( در روستاهاي حاشــيه غربي دشت كوير 
به‌‌منظور توســعه و احياء آن، به اين نتيجه رســيد كه 
افزایش قیمت مواد اولیه و نامناسب بودن کیفیت تولید 
مشــكلاتي را به‏وجود آورده است. لطيفي و همكاران 
)1392: 118-117( در مقاله‌اي با عنوان تحليل اثرات 
اقتصــادي- اجتماعي تعاوني‏هاي فرش دســت‌باف 
روستايي استان همدان نتيجه گرفتند که بين قالي‌بافان 
عضو و غير‌عضو تعاوني به لحاظ ميزان درآمد، توليد، 
ميزان آگاهي و دانش، دسترسي به تسهيلات، وام، مواد 
اوليــه و غيره تفاوت معناداري در ســطح يک درصد 
وجــود دارد، به‏طوري که قالي‌بافــان عضو اتحاديه از 
وضعيت بهتري برخوردارند. همان‏طور كه مرور منابع 
نشــان مي‏دهد، تحقيقات تجربي انجام شده در كشور 
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شد. پرسش‌های اساسی مصاحبه شامل موارد زیر بود:
1- وضعيت موجود فرش دست‌باف روستايي در 
ابعاد مختلف اعم از تأميــن نهاده‏ها، بافت، بازاريابي، 

مديريت و حمايت‏هاي دولتي چگونه است؟
2- آيا اسناد فرادستي، ازجمله قانون برنامه پنجم 
توسعه و بودجه‌هاي سنواتي، فرش دست‌باف روستايي 

را به‌صورت سيستمي مدنظر قرار داده‏اند؟
3- چنانچه قرار باشــد، فرش دست‌باف روستايي 
در عين افزايش ســهم ايران در بازارهاي جهاني فرش 
دست‌باف، سبب اشتغال‌زايي شايسته و درآمدزا براي 
روستائيان شود، چه راهك‌ارهايي از منظر سياست‏گذاري 

كلان بايد مدنظر قرار گيرند؟
به منظور تائید پایایی داده‌ها، از روش پیشــنهادی 
)Bo Hansen, 2006: 10( یعنــی یادداشــت نــکات 
کلیــدی، برقراری تعامل با افراد تحت شــرایط عادی 
)شــروع مصاحبه با پرسش‌های ســاده و کلی و پیش 
رفتن به ســمت جزئیات و سؤالات اساسی تحقیق به 
منظور خارج کردن شــرایط از حالت رسمی به حالت 
عادی و دوســتانه و غیر رســمی(، پرهیز از سوگیری 
در مصاحبه و تفسیر یادداشت‌ها و نیز سه‌وجهی‌سازی 
بهره گرفته شــد. به منظور سه‌وجهی‌سازی، از راهبرد 
»تکثرگرایــی داده« اســتفاده گردید. ایــن راهبرد بر 
جمع‌آوری اطلاعات از منابــع مختلف تأکید دارد. از 
ســوی دیگر به منظور تأمیــن روایی تحقیق علاوه بر 
تکثرگرایی داده، از راهبرد »بازخورد مشارکت‌کننده«4  
اســتفاده شــد. به عبارت دیگــر، تفســیر محقق از 
اظهارات مصاحبه‌شــوندگان، به آن‌ها ارائه و با توجه 
به بازخوردهــای دریافتی، اصلاحــات ضروری در 
برداشت‌ها انجام می‌شد. همزمان با جمع‌آوری داده‌ها، 
محققان سعی نمودند با استفاده از کدگذاری‌ به تحليل 
بپردازند. در این راســتا، در هــر گام جمع‌آوری داده 
)پس از مصاحبه با هر فرد(، تیم پژوهش به پیاده‌سازی 
و بررسی نوارهای ضبط شده و یادداشت‌های میدانی 

در حوزه فرش دست‌باف روستايي، همگي به صورت 
موردي بوده و هيچ پژوهشــي با هدف احصاء رئوس 
سياست‏گذاري كلان توسعه فرش دست‌باف روستايي 
بر اســاس نظرات خبرگان و فعالان اين حوزه انجام 
نشــده اســت. از آن‌جاييك‌ه پژوهش حاضر به رفع 
اين خلأ، از طريق تحليل اكتشــافي چالش‏ها در ابعاد 
مختلف و شــناخت راهك‌ارهای مناســب برای بهبود 
سیاســت‏گذاری در حوزه فرش دست‌باف روستایی 
پرداخته اســت، لذا كاربردي بوده و از اهميت زيادي 
برخوردار اســت. البته شــايان ذكر است كه به‌منظور 
جلوگيــري از تكرار، راهك‌ارهاي برخاســته از نظرات 

كارشناسان امر، در بخش انتهايي مقاله ذكر شده‏اند.

3- روش‏شناسی تحقیق
پژوهــش حاضــر از منظــر پارادايم تحقيــق، جزو 
تحقيقات كيفي اســت و با رويكرد آسيب‌شناســانه2  
و با غايــت واکاوی چالش‏ها و راهك‌ارهاي توســعه 
فرش دست‌باف روستایی ایران انجام شده است. فاز 
ميداني تحقيق، با رهيافت نظريه زمينه‏اي انجام شــد. 
افراد مورد مطالعه، با اســتفاده از نمونه‏گیری مبتنی بر 
هدف از بین صاحب‌نظران، کارشناســان دستگاه‏هاي‏ 
اجرايي )از جمله کارشناســان ســابق وزارت جهاد 
ســازندگي، مرکز ملي فرش ايران و شــركت سهامي 
فرش( و فعالان فرش دست‌باف انتخاب شدند. حجم 
نمونه بر اســاس معيار اشــباع نظــري 27 نفر تعيين 
‏گردید. بر اســاس اشــباع نظري محقق حجم نمونه 
را تا جايي گســترش مي‏دهد که داده‏هاي جديدي از 
طريق جمع‏آوري داده‏ها حاصل نشود. ابزار تحقیق در 
جمع‌آوری داده‌ها، پروتکل مصاحبه نیمه‌ساختاریافته، 
دســتگاه ضبط‌صوت و نیز دفتر یادداشت‌برداری‌های 
محققــان بود. در راســتاي درک عمیــق واقعیت‌ها3  
مصاحبه‌ها به صورت انفــرادی و ژرف‌نگرانه )مدت 
زمــان هر مصاحبه به طور متوســط 70 دقیقه( انجام 
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پرداختند. ســپس مطالب به شــیوه خط به خط مورد 
بررسی قرار گرفتند و جملات مرتبط با سؤالات اصلی 
پژوهش مشخص شــدند. محققان ســعی نمودند با 
استفاده از تکنیک مرور مجدد و مقایسه دائمی داده‌ها 
5، درک خــود از آن‌ها و پیوندهای مربوطه را نشــان 
دهند. در این اقدام، اجزاء مشابه در هم ادغام و موارد 
تکراری حذف شــدند. به‌طور‌کلــی، تجزیه و تحلیل 
داده‌ها و تفسیر آن‌ها از طریق کدگذاری در سه مرحله 
اســتخراج کدهای باز، دســته‌بندی کدهای باز از نظر 
قرابت نظری و مفهومــی در قالب طبقات محوری و 
سپس تشیکل ماتریس طبقات کلان انتخابی با استفاده 

از استنباط روابط درونی طبقات محوری انجام شد. 

4- یافته‏های تحقیق
4. 1. کدگذاری باز

پس از پیاده‌ســازی مطالب جمع‌آوری شده از طریق 
مصاحبه، در کدگذاری باز با مرور خط به خط داده‌ها، 
جملات مرتبط با موضوع پژوهش اســتخراج گردید. 
در این مرحله 55 مفهــوم، 18 خرده‏مقوله و 5 مقوله 
در رابطه با چالش‌ها و موانع توســعه فرش دست‌باف 

شناسایی و در جدول )1( ارائه شد.
 

 ها مقوله ها خرده مقوله مفاهیم

روستايي به صورت پراكنده و  باف دستفرش  آوردن اغلب اعتبارات
غيرقابل تفكيك در قالب فصل صنايع، بازرگاني و تعاون و فصل توسعه 

 علوم و فناوري
 باف دسترش ف جايگاه غيرشفاف

روستايي در قوانين بودجه 
سنواتي كشور و عدم تحقق 
 مناسب اهداف برنامه پنجم

ضعف مديريت و 
 گذاري سياست

 باف دستفرش  مستقل در بودجه كشور، براي فقدان برنامه و طرح
 پذير روستايي به صورت هدفمند و نظارت

( قانون برنامه 194ماده ) "ن"عدم ارائه گزارش عملكرد در خصوص بند 
 پنجم توسعه

 فرش صنعت -هنر تغييرات سريع مديريتي در نهادهاي متولي

عدم ثبات مديريتي و جايگاه 
 ضعيف سازماني

 ها نيروي انساني در مراكز استانكمبود 
 فرش گيري و وجود نهادهاي موازي متولي تعدد مراكز تصميم

 باف دستفرش  ضعف جايگاه نهادي

 فرش پايين بودن توان كارشناسي نهادهاي متولي
هاي  عملكرد نامناسب سازمان

فرش در اجراي  دولتي متولي 
 ها وظايف و مسئوليت

 فرش نهادهاي متوليضعف مديريتي 

 هاي دولت و عدم فراگيري آن اثربخشي پايين حمايت

در ايفاي مناسب  باف دستهاي تعاوني فرش  ها و شركت ناتواني اتحاديه
 هاي حمايتي نقش

هاي  اثربخشي پايين سازمان
 غيردولتي

 

جدول 1. كدگذاري داده‌هاي كيفي )یافته‌های پژوهش(
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ادامه جدول 1. كدگذاري داده‌هاي كيفي )یافته‌های پژوهش، 1395(
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ادامه جدول 1. كدگذاري داده‌هاي كيفي )یافته‌های پژوهش، 1395(

 ها مقوله ها خرده مقوله مفاهیم

 های بومی فرش از بین رفتن اصالت
های  به ارزش عدم توجه مناسب

 باف دستفرش  کیفی و هویتی
موانع و 

 های محدودیت
 تولید 

 عدم توجه به کیفیت بافت

 باف دستعدم توجه به نقش فرهنگی فرش 

 فرش در بازارهای فراوان  حضور دلالان و واسطه

 ساختار نامناسب بازار

موانع و 
های  محدودیت
 فروش

عدم وجود سازوکار مناسب برای جلوگیری از حضور صادرکنندگان غیر 
 فرش واقعی در صادرات

 وجود فضای رقابتی ناسالم بین صادرکنندگان

 عدم شناسایی سلایق و نیازهای بازار

فقدان نظام مناسب بازاریابی در 
 المللی سطح ملی و بین

 اثربخشی پایین تبلیغات

 عدم مشارکت بخش خصوصی در تبلیغات و بازاریابی

 المللی داخلی و بینناکافی بودن تبلیغات در سطح 

 فرش کارایی نامناسب بازاریابی اینترنتی در توسعه صادرات

 کننده در بازارهای جهانی کاهش قدرت خرید مصرف

 کاهش تقاضا در بازارهای جهانی
 ظهور کالاهای جانشین )فرش ماشینی، مبل و غیره(

 باکیفیت پایین های صادرات فرش

 های خارجی بازار به دلیل تحریماز دست رفتن بخشی از 

 های فرش ایرانی توسط کشورهای دیگر ها و نقش استفاده از طرح سوء
 المللی افزایش رقابت در سطح بین

 )چین، هند، پاکستان و غیره( فرش هنر صنعتبازار ورود رقبای جدید به 

جوایز ، مانند فرش صادراتهای تشویقی کافی دولتی برای  فقدان سیاست
 صادراتی

حمایت ناکافی دولت از 
 های گمرکی صادرات بالا بودن تعرفه صادرکنندگان

 المللی های بین عدم حمایت مالی دولت از صادرکنندگان واقعی در نمایشگاه
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 ها مقوله ها خرده مقوله مفاهیم

 کاهش تعداد بافندگان فرش در مناطق روستایی

 افول بافندگی وضعیت موجود نسبت به گذشته

 گذشتهکاهش تولید نسبت به 

 فرش بافتروستایی و گرایش به  فرش به بافتها  کاهش تمایل بافنده
 شهری

 فرش انداز نامناسب  چشم

 

ادامه جدول 1. كدگذاري داده‌هاي كيفي )یافته‌های پژوهش، 1395(

4. 2. کدگذاری محوری
در این مرحله، با مقایســه مداوم داده‌های کدگذاری 
شــده با کیدیگر، زیر مقوله‌ها در قالب خوشــه‌هایی 
متناسب با مقوله‌ها ســازماندهی شدند که در نهایت، 
5 مقولــه »افــول بافندگــی«، »ضعــف مدیریت و 
سیاست‏گذاری«، »کارکرد نامناسب نظام ارائه خدمات 
بیمــه و مالــی«، »موانع و محدودیت‌هــای تولید« و 
»موانع و محدودیت‌های فروش« به عنوان چالش‌های 
عمده هنر- صنعت فرش دســت‌باف روستايي ايران 
شناسایی شــدند. در ادامه به تشــریح هریک از این 
مقوله‌ها پرداخته می‌شــود تا در نهایت طبقه محوری 

مشخص شود.

4. 2. 1. افول بافندگي
4. 2. 1. 1. وضعیت موجود نسبت به گذشته

یافته‏ها نشــان می‌دهد کــه افول بافندگــی يكي از 
چالش‏هاي فرش دست‌باف روستايي كشور است. در 
این خصوص بسیاری از مصاحبه‌شوندگان به مواردی 
مانند، کاهش تعداد بافندگان فرش در مناطق روستایی، 
کاهش تولید نسبت به گذشته، کاهش تمایل بافنده‏ها 
به بافت فرش روستایی و گرایش به بافت فرش شهری 
و چشم‏انداز نامناسب فرش اشاره کرده‏اند. اين موارد 
حاکی از آن است که در سال‏های اخیر قالی‌بافی روند 

نزولی را طی کرده اســت و پیش‌بینی می‌شــود که با 
تداوم اين رويه، در آینده وضعيت نامناسب‏تري شكل 
خواهد گرفت. کیی از مصاحبه‏شوندگان اظهار داشته 
است »سهم نواحی روستایی و عشایری در تولید فرش 
خیلی کمتر شــده است و در حال حاضر سهم مناطق 
روستایی و عشــایری حدود 25 تا 30 درصد است«. 
علاوه بر این، میزان تولید فرش دســت‌باف در حال 
حاضر حدود 3/5 میلیون متر مربع است در حالی که 
در 10 سال قبل این رقم 5 میلیون متر مربع بوده است. 
این شــواهد حکایت از افول قالی‌بافی در ســال‌های 
اخیــر دارد. کیی از مصاحبه‏شــوندگان در خصوص 
دوران افول و رونق فرش دست‌باف روستايي به افول 
آن در ســال‏های اخیر اشاره می‏کند و  اظهار می‌دارد 
»دوره رونق نســبی فرش دست‌باف روستایی در طی 
سال‏های 1366 تا سال 1374 بود که اولاً عمده دلیل 
این رونق نیاز بازار به ارز جهت واردات اقلام مختلف 
از جملــه قطعات یدکی خودرو و ســایر اقلام دیگر 
بود. ثانیاً پرداخت تســهیلات قرض‏الحسنه با نرخ 4 
درصد و همچنین تسهیلات با نرخ 14 درصد از طریق 
بانک کشاورزی و همچنین وجود برخی از نیروهای 
مخلص جهاد بود که هدفشــان ایجاد رونق در روستا 
و کمک به بافندگان روستایی و همچنین مطالعه بازار 
و تولید براساس سلایق و نیاز بازار بود. ولی تقریباً از 
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سال 1380 با ادغام وزارت جهاد سازندگی و وزارت 
کشــاورزی و انتقال وظایف آن به وزارت بازرگانی 
سابق تحت عنوان »ساماندهي ساختار مديريتي هنر- 
صنعت فرش دست‌باف«، دوره افول فرش دست‌باف 

شروع شد«. 

4. 2. 2. ضعف مدیریت و سیاست‏گذاري
4. 2. 2. 1. جايــگاه غيرشــفاف هنر- صنعت فرش 
دست‌بافت روستايي در قوانين بودجه سنواتي كشور 

و عدم تحقق مناسب اهداف برنامه پنجم
يافته‏هاي تحقيق حاضر حاكي از آن اســت كه اغلب 
اعتبارات هنر- صنعت فرش دســت‌باف روســتايي 
كشــور، به صــورت پراكنده و غيرقابــل تفكيك در 
قالب فصل صنايع، بازرگاني و تعاون و فصل توسعه 
علــوم و فناوري پيش‏بيني شــده‏اند و برنامه و طرح 
مســتقلي در قوانين بودجه كشور براي هنر- صنعت 
فرش دســت‌باف روســتايي، به صورت هدفمند و 
نظارت‏پذير تدوين نشــده اســت. در اين زمينه يكي 
از كارشناســان تصريح ميك‏ند: »طي سال‏هاي 1384 
تــا 1394 در فصل بازرگاني و تعاون در برنامه تنظيم 
بــازار داخلي‏، طرحي بــا عنوان كم‏كهــاي فني و 
اعتباري براي توليد مواد اوليه فرش دست‌باف و ايجاد 
مجتمع‏هاي قالي‌بافي اجرا گرديد. ولي مشخص نبود 
ســهم هنر- صنعت فرش دست‌باف روستايي چقدر 
اســت. برنامه و طرح مستقلي در بودجه كشور، براي 
فرش دست‌باف روستايي نداشته‏ايم و مشخص نبوده 
چه ميــزان اعتبارات هنر- صنعت فرش دســت‌باف 
روســتايي براي چه اهداف كمّي در نظر گرفته شده 
است«. در همين راســتا بررسي قوانين بودجه كشور 
در سال‏هاي 1394-1350 نشان داده است كه »اغلب 
اعتبارات هنر- صنعت فرش دســت‌باف روستايي به 
صورت پراكنــده و غيرقابل تفكيك در فصل صنايع، 

بازرگانــي و تعاون و فصل توســعه علوم و فناوري 
تحت عناويني مانند: الف( برنامه ايجاد و توسعه صنايع 
نساجي، دستي و روستايي و چرم، ب( برنامه بهبود و 
توسعه صادرات، ج( برنامه كم‌كهاي فني و اعتباري 
صنايع كوچك كشاورزي و صنايع كوچك غيردولتي، 
د( برنامه ارتقاي توليدات صنعتي، هـ( كم‌كهاي فني 
و اعتباري به صنايع كوچك و متوسط، و( كم‌كهاي 
فنــي و اعتباري براي توليد مــواد اوليه هنر- صنعت 
فرش دســت‌باف، ز( ايجاد مجتمع‌هــاي قالي‌بافي، 
ح( برنامه توســعه فضاهاي علمي فناوري احداث و 
تجهيز پژوهشــكده فرش و ط( برنامه توســعه هنر- 
صنعت فرش دســت‌باف آمده است«. از سوي ديگر 
كارشناسان معتقدند ميزان تحقق تكليف برنامه پنجم 
توســعه در خصوص هنر- صنعت فرش دست‌باف 
روســتايي در هاله‏اي از ابهام قرار دارد: »بر اساس بند 
»ن« ماده )194( قانون برنامه پنجم توسعه، دولت را به 
حمايت از ايجاد و توسعه و تجهيز کارگاه‌هاي متمركز 
و غيرمتمركز و اتحاديه‌ها و شرکت‌هاي تعاوني فرش 
دست‌باف روســتايي و شهري سراســر كشور و نيز 
صنايع و خدمات جانبي هنر- صنعت فرش دست‌باف 
به‌منظــور ارتقاء و بهبود بهــره‌وري، تثبيت و افزايش 
ســهم صادراتي و بازاريابي‌هــاي داخلي و خارجي 
موظف كرديــم. جالب اينك‌ه بررســي گزارش‏هاي 
نظارت بر عملكرد برنامه نشــان مي‏دهد كه هيچ‌گونه 
شاخصي در خصوص عملكرد اين حكم و اثربخشي 

آن ارائه نشده است«. 

4. 2. 2. 2. عــدم ثبات مدیریتــی و جايگاه ضعيف 
سازمانی

کیــی از مهم‌ترین مشــکلات هنــر- صنعت فرش 
دســت‌باف روســتايي عدم ثبات مدیریتــی و فقدان 
تشــیکلات سازمانی مســتقل و کارآمد در این حوزه 
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است. از مواردی که بسیاری از  مصاحبه‌شوندگان روی 
آن تأکید داشــتند، ضعف جایگاه نهادی هنر- صنعت 
فرش دســت‌باف و تعدد مراکز تصمیم‏گیری و وجود 
نهادهای موازی متولی فرش اســت. در مصاحبه‌هایی 
که با متخصصان این حوزه صورت گرفت مشــخص 
شــد، اين صنعت با وجود تغییــر در نهادهای متولی 
فرش در سال‏هاي گذشته و قرار گرفتن این نهاد زیر 
نظــر وزارت صنعت، معدن و تجارت در ســال‏هاي 
اخیر، هنوز هم فاقد جایگاه نهادی مناســب به‌منظور 
ایفای نقش حمایتی اســت. کیی از کارشناسان اظهار 
می‌دارد »در حال حاضر به نظر می‏رســد که وزارت 
صنعت و تجــارت، با توجه بــه دغدغه‏های زیادی 
کــه دارد )ايران خودرو و فــولاد(، فرصت توجه به 
هنــر- صنعت فرش دســت‌باف را ندارنــد و به آن 
به‌عنــوان صنایع کوچک توجــه می‌کنند«. کیي دیگر 
از کارشناسان اضافه می‌کند »سالیان سال وجود لزوم 
كی متولی مقتدر برای فرش احســاس مي‌شد که گام 
اول ایجــاد مرکــز ملی فرش بود. ایــن مرکز در این 
سال‏ها )10سال( یک سری زیرساخت‏های اطلاعاتی 
و مدیریتی را فراهم کرده اســت، ولی الان احتیاج به 
اقتدار و اســتقلال مالی و تشیکلات متناسب دارد« و 
در ادامه به تعدد مراکز تصمیم‌گیری و وجود نهادهای 
موازی متولی هنر- صنعت فرش اشاره می‏کند. علاوه 
براین، کیی از کارشناسان به تغییرات سریع مدیریتی 
در حوزه هنر- صنعت فرش اشــاره و آن را به عنوان 
کیی از موانع توســعه فرش دست‌باف می داند و در 
انتقاد از آن می‏گوید »باید مدیریت‌ها اصلاح شــود، 
ميانگیــن طول عمــر مدیران را در شهرســتان وقتی 
بررســی مي‌کنید هیچگاه به دوســال هم نرســیده، 
تغییرات مدیریت از کیفیــت کار می‌کاهد«. از طرفی 
کمبود نیروی انسانی در مراکز استان‏ها نیز از مواردی 

است که مانع پیشرفت کار است.

4. 2. 2. 3. عملکرد نامناســب ســازمان‌های دولتی 
متولی فرش در اجرای وظایف و مسئولیت‌ها

کیــی از مشــکلات فــراروی هنــر- صنعت فرش 
دســت‌باف عملکرد نامناســب ســازمان‌های دولتی 
متولی فرش اســت. ضعف مدیریتــی و ناكافي بودن 
توان کارشناســی، این مراکز و هنر- صنعت فرش را 
با چالش مواجه کرده اســت. کیی از کارشناسان در 
انتقاد از اوضاع مدیریتی هنر- صنعت فرش به سطح 
پایین توان کارشناســی نهادهاي اجرايي اشــاره و در 
ادامه اظهار می‌کند »کسانی که در مدیریت کلان فرش 
در نهادهــاي اجرايي قرار می‌گیرند بايد با بازار فرش 
آشــنا باشــند و بازارهای جهانی را بشناسند«. علاوه 
بر این، کیی دیگر از مصاحبه‏شــوندگان به اثربخشي 
پاييــن حمايت‏های دولت اشــاره می‌کند و می‌گوید 
»در سفرهای اخیر به روستاهای ایلام و زابل حمایت 

دولتي از فرش‌بافان روستايي را مشاهده نکردم«.
به طــور کلی، طبق اظهارات مصاحبه‏شــوندگان، 
عدم انطباق امكانات و مســئوليت‌هاي مركز مذكور، 
فقدان اســتقلال مالــي و اداري لازم، تقليل مركز ملی 
فــرش به ســطح اداره كل در وزارت صنعت، معدن، 
تجارت، عدم تناسب مأموريت وزارت صنعت، معدن 
و تجــارت با رســالت‌هاي فرش دســت‏باف، فقدان 
تعريف ســازوكار همكاري و هماهنگي الزام‌آور بين 
مركز ملي فرش دست‏باف با ساير نهادها و دستگاه‌هاي 
مؤثر بر توسعه فرش دست‏باف، بي‌توجهي به ماهيت 
بين‌بخشــي مديريت فــرش دســت‏باف در طراحي 
ساختار تشكيلاتي مركز، غفلت از ظرفيت‌هاي بخش 
غيردولتي به‌ويژه در نواحي روســتايي براي توســعه 
فرش دست‏باف و فقدان ظرفيت اجرايي مناسب براي 
متشكل كردن بافندگان و سازماندهي و ارائه خدمات 
توســعه كسب‌وكار از چالش‌هاي ســاختاري اساسي 
مركز ملي فرش دست‏باف به شمار مي‌روند. برای مثال 
کیی از مصاحبه‏شوندگان معتقد بود: »مرکز ملی فرش 
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حتی قدرت برنامه‏ریزی و ســازماندهی نمایشگاه‏های 
فرش دست‏باف را ندارد و بسیاری از این نمایشگاه‏ها 
با هماهنگی و اخذ مجوز از ســازمان توسعه تجارت 

برگزار می‏شوند«.

4. 2. 2. 4. اثربخشي پايين سازمان‏هاي غيردولتي
ناتوانــی اتحادیه‌هــا و شــرکت‌های تعاونــی فرش 
دست‌باف روســتايي در ایفای نقش‌های حمایتی نیز 
از دیگر مشکلات پیش‌روی این صنعت است. یافته‌ها 
نشــان می‌دهد که اتحادیه‌ها و شــرکت‌های تعاونی 
نتوانســته‌اند وظایف خود را به‏خوبی انجام دهند. در 
این خصوص کیــی از کارشناســان می‌گوید »دفاتر 
تعاونی‌های روســتایی در شــهرها قرار دارد. ما اصلًا 
در روستاها دفتر نداریم. مجموعه‌اي از روستایی‏ها که 
قالی مي‌بافند دفترشان در شهر است من این را الگوی 
ایده‌آل نمی‌دانم که تا بتواند منجر به اشتغال روستایی 
بشود«. کارشــناس دیگری می‏گوید »در اتحادیه اکثراً 

فقط خرید و فروش فرش انجام می‏شود«.

4. 2. 3. کارکرد نامناســب نظام ارائه خدمات بیمه و 
مالی

4. 2. 3. 1. محدودیت دسترســی بافندگان به منابع 
مالی و اعتباری مناسب و انحراف‌ بخشي از تسهيلات
کیــی دیگــر از موانع توســعه فرش دســت‌باف، 
محدودیت دسترسی بافندگان به منابع مالی و اعتباری 
است. انحراف تسهیلات بانکی، سخت‌گیری بانک‌ها 
و ناکافی بودن حمایت‌های مالی دولت و کوتاه بودن 
دوره بازپرداخت وام مواردی هســتند که دسترســی 
بافندگان بــه منابع مالی و اعتباری و اثربخشــي اين 
منابــع را با محدودیــت مواجه کرده‌انــد. يافته‏هاي 
تحقيق حاكي از آن اســت كه تســهيلات بانكي اعطا 
شــده به بافندگان، بعضاً در جاهایــی غیر از قالیبافی 
مورد اســتفاده قرار گرفته اســت. در این زمینه کیی 

از مصاحبه‏شــوندگان می‏گوید: »تحقیق کنید که چند 
درصــد از ایــن کارگاه‌هایی که بــرای فرش‌بافی از 
بانک‏هــا اعتبارات يارانه‏اي گرفتنــد، وجود خارجي 
دارنــد. حداقل مرکز ملی فرش یــک گزارش بدهد. 
شــما پول دادید برای کارگاه‏های متمرکز ولی رفتند 
در شغل‌های دیگر«. افزون بر این استفاده نامناسب از 
بودجه و اعتبارات دولتي از دیگر مشکلات این حوزه 
اســت که از سوی کارشناسان به آن اشاره شده است. 
در‌این‌خصوص کیی از کارشناسان می‌گوید »متأسفانه 
اعتبارات ما به ســمتی هدایت می‌شود که واقعاً هدر 
می‌رود و صرف روســتایی نمی‌شود. بودجه‌هایي که 
تحت عنوان شــركت‏هاي تعاوني فرش دســت‌باف 
روستایی اختصاص میی‏ابد اگر به واحدهای تولیدی 
فرش داده شــود، می‏تواند اثرگذارتر باشد«. همچنین 
سخت‌گیری بانک‌ها و ناکافی بودن منابع مالی را باید 
بــه این مقوله افزود. در ایــن خصوص بانک‌ها برای 
گرفتن وام از بافندگان طرح توجیهی مطالبه می‌کنند. 
لذا با توجه به این‌که قشــر بافنده از سطح تحصیلات 
پایینی برخوردارند، در گرفتن وام با مشــکل مواجه 
می‌شوند. کیی از بافندگان می‌گوید »بانک‏ها می‌گویند 
برنامه بنویسید تا وام بگیرید، من سواد ندارم که برنامه 
بنویســم« و در ادامه به مشکل ضمانت برای اخذ وام 
اشــاره می‏کند که باعث شده است خیلی از بافندگان 
به دلیل نداشــتن ضامن نتوانند از منابع بانكي استفاده 
کننــد. همچنین منابــع مالی که در اختیــار بافندگان 
قرار می‌گیرد بسیار محدود اســت. کوتاه بودن دوره 
بازپرداخــت وام نیــز از دیگر مشــکلات این بخش 

گزارش شده است. 

4. 2. 3. 2. ضعــف در ســازماندهي بيمه اجتماعي 
قالي‌بافان

از مشــکلاتی که در این زمینه وجود دارد می‌توان به 
سوء استفاده از بيمه اجتماعی قاليبافي، نبود اطلاعات 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
82

73
8.

13
97

.1
4.

33
.2

.1
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 g
ol

ja
am

.ic
sa

.ir
 o

n 
20

25
-0

8-
23

 ]
 

                            11 / 21

http://goljaam.icsa.ir/article-1-264-fa.html
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20082738.1397.14.33.2.1
https://goljaam.icsa.ir/article-1-264-en.html


دوفصلنامه
علمی - پژوهشی
انجمن علمی
فرش ایران
شماره 33
بهار و تابستان 1397

94

دقیق و قابل اســتناد در خصوص تعداد شــاغلان در 
کارگاه‌های قالی‌بافی و قطع بیمه قالی‌بافان به دلیل عدم 
توانایی در پرداخت حق بیمه اشاره کرد. در خصوص 
سوء استفاده از بیمه قالی‌‌بافی بررسی‌ها نشان می‌دهد 
که به دلیل عدم وجود سازوکار مناسب برای شناسایی 
قالی‌بافــان واقعی، افرادی خــارج از حرفه قالی‌بافی 
توانسته‌اند با سوء اســتفاده از موقعیت پیش‌آمده، از 
مزایای ایــن بیمه بهره‌مند شــوند. در تأیید این ادعا 
کیی از مصاحبه‌شوندگان اظهار می‌کند »خیلی راحت 
مي‌رونــد دار قالی مي‌خرند و در خانــه مي‌گذارند. 
اتحادیه هم مي‌آید در خانه نگاه مي‌کند. اتحاديه برای 
این‌که بیاید عضویت بیشتری بگیرد و تعداد اعضایش 
بیشــتر شــود تأیید مي‌کند و یک پول حق عضویتی 
از متقاضيان مي‏گیرد. به اســم قالی‌باف تسهیلاتی که 
برای قالی‌باف در نظر گرفته شــده )بیمه( را به جیب 
مي‌زنند«. بسیاری از کارشناســان دلیل انحراف بیمه 
قالی‌بافــی را نبود اطلاعات دقیق و قابل اســتناد در 
خصوص تعداد شاغلان در کارگاه‌های قالی‌بافی ذکر 
می‌کنند. در این خصوص کیی از آنها می‌گوید »کیی 
از مشکلات بیمه این است که تعداد بافندگان مشخص 
نیســت، کارگاه‌های قالی‌بافی را سرشماری کرده‌اند. 
عمدتاً اطلاعات بیانی اســت و مباني مســتند ندارد. 
بعضی اوقات بر اســاس شــركت‏هاي تعاونی ‏فرش 
دست‌باف روستایی که در آن‌جا فعالیت می‌کردند این 
اطلاعات داده می‌شد که این اطلاعات اکثراً اغراق‏آميز 
بوده اســت. به خاطر این‌که سهمی بگیرند، اعتبارات 
بیشتری بگیرند. ســهام‌دار یک چیزی می‌داده است، 
ممکن است یک دوره قالی می‌بافته و کارگاه را ترک 
کرده و این‌ها هنوز جزو آمار خودشان اعلام می‌کنند«. 
از طرفی قطــع بیمه قالی‌بافان به دلیــل عدم توانایی 
پرداخت حق بیمه کیی دیگر از مشــکلات ايشــان 
است. با توجه به پایین بودن سطح درآمد، بسیاری از 
قالي‌بافان روستايي توانایی پرداخت حق بیمه خود را 

ندارند و در بسیاری از موارد مشاهده شده است که به 
دلیل عدم توانایی در پرداخت حق بیمه، سازمان تأمین 

اجتماعی اقدام به قطع بیمه آنها نموده است.

4. 2. 4. موانع و محدودیت‌های تولیدی
4. 2. 4. 1. دسترسی نامناسب بافندگان به مواد اولیه 
دسترسی نامناسب بافندگان به مواد اولیه کیی دیگر از 
مشــکلات توسعه فرش دست‌باف روستايي است که 
شامل موارد عدم استفاده از ظرفیت‌های تولید پشم در 
داخل کشــور، عدم وجود مراکز تأمین و توزیع مواد 
اولیه و استفاده از مواد اولیه با کیفیت پايين است. کیی 
از مصاحبه‏شــوندگان به عدم استفاده از ظرفیت‏های 
تولید پشم در داخل کشور به عنوان کیی از مهم‌ترین 
مشکلات هنر- صنعت فرش دست‌باف اشاره می‌کند 
و آن را ناشی از عدم وجود مراکز تأمین و توزیع مواد 
اولیه در داخل کشــور می‌داند. در تأیید این ادعا کیی 
از مصاحبه‏شــوندگان می‌گوید: »در تأمین مواد خام و 
نهاده‏های تولید فرش مشکلاتی وجود دارد، کارخانه 
کم شده و ابزار‏آلات و مواد اولیه گران از خارج وارد 
می‏شود«. افزون بر این، استفاده از مواد اولیه با کیفیت 
پايين در بافــت فرش کیی دیگر از چالش‌های فرش 
دست‌باف روستايي است. بررسی‌ها نشان می‌دهد که 
مواد اولیه‏ای که در بافت فرش از آن استفاده می‌شود 
فاقد کیفیت لازم اســت و اســتفاده از آن در نهایت 
منجر به کاهش کیفیت بافت و مشــکلات بهداشــتی 

برای بافندگان می‌شود. 

4. 2. 4. 2. محــدود بودن برنامه‌های آموزشــی در 
جهت ارتقای کیفیت و هماهنگی تولید با نیاز بازار

آموزش قالی‌بافان کیی از عواملی اســت که منجر به 
ارتقاء کیفیت بافت خواهد شد. یافته‌ها نشان می‌دهد 
که بافندگان فرش دست‌باف روستايي از سطح مهارت 
پایینی برخوردارند و توجــه چندانی به کیفیت بافت 
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ندارند. در این خصوص کیی از مصاحبه‏شــوندگان 
اظهار می‌دارد »با توجه به ســابقه 47 سال فعالیت در 
بخش‌های مختلف به‏خصوص در فرایند تولید فرش 
دست‌باف به نظر می‌رسد در ارتباط با کیفیت تولید و 
هماهنگی آن با نیاز بازار 75 درصد از قالی‌بافان کشور 
نیاز به آمــوزش دارند؛ این‌که چه مواد اولیه خوبی را 
خریداری و مصرف نمایند و از چه نقشــه باب بازار 
اســتفاده کنند. بدیهی اســت تداوم این آموزش‌ها در 
ارزش‌افزوده تولیدشــان مؤثر خواهد بود«. علاوه بر 
این، نسل جوان تمایل چندانی به ادامه فعالیت در این 

حرفه ندارد.

4. 2. 4. 3. ساماندهی نامناسب کارگاه‌های تولیدی 
ساماندهی نامناسب کارگاه‌های تولیدی کیی دیگر از 
مشکلات فرش دســت‌باف روستايي است. با وجود 
این‌که مجتمع‌های متمرکز قالی‌بافی با هدف تقویت و 
گسترش اشتغال در حوزه فرش دست‌باف راه‏اندازی 
شــدند، ولي بررســی‌ها حاکی از آن اســت که این 
کارگاه‌ها عملًا نتوانستند اهداف تعیین شده را محقق 
کنند. کیی از مصاحبه‏شــوندگان، کارگاه‌های خانگی 
را موفق‌تــر از مجتمع‌های متمرکــز می‌داند و اظهار 
می‌دارد »به نظر می‌رســد تشــیکل واحدهای صنعتی 
فرش دســت‌باف، موفقیت چندانی در بهبود معشیت 
بافنــدگان و کاهش مهاجرت‌های روســتا– شــهری 

نداشته است«.

4. 2. 4. 4. شرایط نامناسب شغل بافندگی
بهداشت نامناسب محیط کار، منزلت اجتماعی پایین 
بافندگی و ســطح پایین رضایت شــغلی بافندگان از 
عواملی هســتند که در طبقه شــرایط نامناسب شغلی 
بافندگان جــای می‏گیرند. مصاحبه‌شــوندگان معتقد 
بودند که شرایط نامناسب بهداشت محیط کار موجب 
کاهش رغبت بافندگان به بافت شــده است. در این 

راستا کیی از آن‌ها اظهار داشــت: »بافندگان به دلیل 
بهداشــت نامناســب محیط دچار بیماری‏هایي مثل 
کمر درد، ضعــف بینایی و همچنین به خاطر خریدن 
پشــم‌های بی‌کیفیت دچار مشــکلات تنفسی )آسم( 
دچار مي‏شوند«. علاوه بر این، منزلت اجتماعی پایین 
و ســطح پایین رضایت شغلی بافندگان به‌عنوان کیی 
ديگر از چالش‏های این بخش مورد اشاره قرار گرفته 

است.

4. 2. 4. 5. فقدان صرفه اقتصادی بافت
یافته‌ها نشــان می‏دهد تورم بالای داخلی و بالا بودن 
قیمت تمام‏شــده فرش، کاهش تقاضا برای فرش در 
بازار داخلی، پايين بودن دست‌مزد، زمان‏بر بودن بافت 
فرش و هدفمندســازی یارانه‌ها از مواردی هســتند 
که منجر به فقدان صرفه اقتصادی بافت شــده‌اند. در 
این راســتا کیی از مصاحبه‌شوندگان می‌گوید: »کیی 
از معضلات تورم اســت. دلار وقتی که شد سه هزار 
تومان، گفتیم فرش ارزان است و صادرات خوب انجام 
می‌شــود. ولی آن‌قدر تورم سریع بالا رفت که قیمت 
تمام شده فرش با دلار سه هزار تومانی برابر شد و مثل 
قیمت قبلی‌اش شد«. کیی دیگر از مصاحبه‌شوندگان 
در تأییــد این ادعا به رقابتی بودن بازار فرش اشــاره 
می‌کند و اظهــار می‌دارد: »مــن نمی‏توانم هر چقدر 
قیمت داخلی، تورم و هزینه ســربار افزایش پیدا کرد، 
قیمت فروش را ببرم بالا و این جواب نمی‏دهد. چون 
بازار رقابتی است«. علاوه بر این، کاهش تقاضا برای 
فــرش در بازار داخلی به دلیــل کاهش قدرت خرید 
مــردم نیز از عواملی اســت که باعــث فقدان صرفه 
اقتصادی بافت شــده است. از ســوی دیگر، بسیاری 
از مصاحبه‌‏شــوندگان اظهار داشته‏اند که زمان‌بر بودن 
بافــت فرش و پایین بودن دســت‌مزد بافنده منجر به 
کاهش رغبت و انگیزه بافنده به ادامه بافت شده است. 
در این راستا کیی از مصاحبه‎‏شوندگان به نقش منفی 
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واسطه‌ها در دست‌مزد پايين بافندگان اشاره می‌کند و 
در ادامه می‌گوید: »دســت‌مزد بافنده شاید حدود 35 
درصد از قیمت فرشــی که بــه مصرف‌کننده فروخته 
مي‌شود را شامل شــود. 15 درصد تقریباً صرف مواد 
اولیه می‌شود و 50 درصد هم در سیستم توزیع پخش 
مي‌شود«. از طرفی بررســی‌ها نشان می دهد کیی از 
مهم‌تریــن عوامل کاهش تولید فرش که بســیاری از 
کارشناسان بر روی آن اتفاق نظر دارند هدفمندسازی 

یارانه‏ها بوده است.

4. 2. 4. 6. عدم توجه مناسب به ارزش‏های کیفی و 
هویتی فرش دست‌باف

غفلت از اصالت فرش‌های بومی، عدم‌توجه مناســب 
به کیفیت بافت و نقش فرهنگی فرش دســت‌باف از 
جمله مفاهیمی هستند که این مورد را دربر می‌گیرند. 
در سال‌های اخیر مشاهده شده است که بافندگان در 
مناطــق مختلف اقدام به بافت فرش‌های بومی مناطق 
دیگــر می‌کنند که این امر منجــر به کاهش کیفیت و 
افول اصالت فرش‌های بومی مناطق مختلف می‌شود. 
از طرفی بسیاری از مصاحبه‏شوندگان فرش دست‌باف 
را یــک هویت ملی معرفی می‏کننــد و بی‌توجهی به 

نقش فرهنگی آن را کیی از مشکلات آن می‏دانند. 

4. 2. 5. موانع و محدودیت‌های فروش 
4. 2. 5. 1. ساختار نامناسب بازار

کیی از مشــکلات فرش دست‌باف روستايي ساختار 
نامناسب نظام بازار است که این امر شامل موارد زير 
اســت: حضور دلالان و واســطه‌های فراوان در بازار 
فرش، عدم وجود ســازوکار مناسب برای جلوگیری 
از حضور صادرکنندگان غیرواقعی در صادرات فرش 
و وجود فضای رقابتی ناســالم بیــن صادرکنندگان. 
بررسی‌ها نشــان می‌دهد که ســهم اعظم سود ناشي 
از بافت فرش نصیب واســطه‌ها می‏شود و بافندگان 

در این بین ســهم کمتری را دریافت می‌کنند. فرشی 
که توسط روســتايي بافته می‌شود؛ یا مواد اولیه آن از 
طرف دلال تأمین می‏شود و در نهايت دست‌مزد کمی 
به بافنده تعلق می‏گیرد و یــا این‌که خود بافنده مواد 
اولیــه را تهیه می‌کند و پــس از بافت، دلالان آن را با 
قیمت کمی می‌خرنــد. در هر دو صورت در این بین 
واســطه‌ها بیشترین سود را می‌برند. مصاحبه‏ها حاکی 
از آن اســت که قيمت مصرفك‏ننده در برخی مواقع 
تا سه برابر قیمتی اســت که از بافنده خریداری شده 
است. افزون بر این، به دلیل نبود سازوکار مناسب به 
منظــور جلوگیری از حضور صادرکنندگان غیرواقعی 
در بازارهــای جهانی فرش، افرادی به این حیطه وارد 
می‌شوند که فاقد استانداردهای لازم برای انجام چنین 
کاری هستند و به بازار فرش ضربه می‌زنند. از موانع 
دیگری که مصاحبه‌شــوندگان به آن اشــاره کردند، 
وجود فضای رقابتی ناســالم بین صادرکنندگان است 
که »به مشتری‌های رقیب گفته می‌شد فرش های فلان 
شخص خوب نيســت و بياید از من بخرید«. این امر 

باعث کاهش اعتماد مصرف‌کننده در بازار می‌شود.
4. 2. 5. 2. فقدان نظام مناســب بازاریابی در سطح 

ملی و بین‌المللی
کیی دیگر از مشکلات توسعه هنر- صنعت فرش 
دست‌باف، فقدان نظام مناسب بازاریابی در سطح ملی 
و بین‌المللی است. از جمله این موارد می‌توان به عدم 
شناســایی ســیاق و نیازهای بازار، اثربخشی پایین 
تبلیغات، عدم مشارکت بخش خصوصی در تبلیغات 
و بازاریابــی، ناکافی بودن تبلیغات در ســطح داخلی 
و بین‌المللــی و کارایی نامناســب بازاریابی اینترنتی 
در توســعه صادرات فرش دســت‌باف اشاره کرد. در 
خصوص عدم شناســایی ســیاق و نیازهــای بازار، 
بررسی‌ها نشان می‌دهد، به علت عدم وجود سازوكاري 
برای شناخت سلیقه مصرف‌کننده، بیشتر تولیدات فرش 
دست‌باف روستايي بدون توجه به سلیقه مصرف‏کننده 
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بافته می‌شــود. کیی از مصاحبه‌شوندگان می‌گوید »از 
آن‌جایی که قالی‌بافان فاقد کارفرما هســتند، تا حدود 
زیادی تولید آن‌ها بدون هدف و ناهماهنگ با نیاز بازار 
اســت«. علاوه براین، تبلیغات صورت گرفته در زمینه 
بازاریابی فرش دست‌باف در سطح ملی و بین‌المللی، 
ناکافی و فاقد اثربخشی لازم بوده است. از سوي ديگر 
یافته‏ها نشــان می‏دهد، بخش خصوصی حاضر نیست 
در تبلیغات و بازاریابی عام‏المنفعه فرش دســت‌باف 
هزینه کند. در تأیید این ادعا کیی از مصاحبه‌شوندگان 
می‏گوید: »نهادهای غیردولتی اکثراً چشم‏شــان دنبال 
دولت اســت و خودشــان طبق اصل سواري مجاني، 
یک‏صدم تبلیغات نمی‏کننــد. خیلی به‏ندرت تبلیغات 
می‌کنند. در خارج کشور هم همین طور در داخل هم 
همین طور«. به علاوه، به اعتقاد کارشناسان، بازاریابی 
اینترنتــی فاقد کارایی مناســب در توســعه صادرات 
فرش دســت‌باف اســت. در این خصــوص کیی از 
مصاحبه‏شــوندگان اظهار می‌دارد »فروش اینترنتی به 
این موضوع خیلی صدمه زده اســت. فروش اینترنتی 
یک دریچه جدیدی اســت بــرای اقتصاد و بازرگانی 
امــا نه در همه چیز. کیــی از نگاه‌های که من با مرکز 
ملی فرش در چالــش بودم این بود که اتکا به فروش 
اینترنتی فرش، یک عمل غلطی اســت«. شــايان ذكر 
اســت كه اغلب مصاحبه‌شوندگان بر این قضیه اتفاق 

نظر دارند.

4. 2. 5. 3. کاهش تقاضا در بازارهای جهانی
کاهش تقاضا در بازارهای جهانی کیی ديگر از موانع 
پیش‌روی توسعه صادرات فرش دست‌باف روستايي 
اســت که ایــن امر ناشــی از کاهش قــدرت خرید 
مصرف‌کننــده در بازارهای جهانی، از دســت رفتن 
بخشــی از بازار به دلیل تحریم‌های ظالمانه، صادرات 
فرش‌های با کیفیت پایین و ظهور کالاهای جانشــین 
مانند فرش ماشــینی، موکت، پارکت، سرامیک، سنگ 

و غيره مي‏باشد. 

4. 2. 5. 4. افزایش رقابت در سطح بین‌المللی
کیی دیگر از مشکلات هنر- صنعت فرش دست‌باف 
روستايي كشــور، افزایش رقابت در سطح بین‌المللی 
است. اين مقوله شــامل مواردی مثل سوء‌استفاده از 
طرح‌ها و نقش‌های فرش ایرانی توســط کشورهای 
دیگر و ورود رقبای جدید به بازار فرش )چین، هند، 
پاکســتان و غيره( است. بررســی‌ها نشان می‌هد در 
سال‏های اخیر کشورهایی مانند چین، هند و پاکستان 
توانسته‏اند بخشی از بازارهای فرش را از دست ایران 
خارج کرده و با کپی‏بــرداری از طرح‌ها و نقش‌های 
فرش ایرانی، فرش‌های خود را روانه بازارهای جهانی 
کنند. در ایــن خصوص کیی از مصاحبه‏شــوندگان 
می‌گویــد »الان در نمایشــگاه‌ها، اغلــب طرح‏هاي 
کشــورهای رقیب مثــل هند و پاکســتان، طرح‏های 
خودمان است و آنها طرح‌های ایرانی را کپی کردند«. 
از سوی دیگر در بسیاری از موارد مشاهده شده است 
که این کشــورها فرش‌های کم کیفیت خود را با برند 
ایران در بازارهــای جهانی عرضه می‌کنند که این امر 
سبب از دســت رفتن بازارهای فرش کشور خواهد 
شد. این کشورها به دلیل برخورداری از نیروی کار و 
مواد اولیه ارزان، فرش خود را با قیمت بســیار پایین 
به بــازار عرضه می‌کنند که این امــر منجر به کاهش 

رقابت‌پذیری در بازارهای جهانی می‌شود. 

4. 2. 5. 5. حمایت ناکافی دولت از صادرکنندگان
حمایــت ناکافی دولت از صادرکننــدگان کیی دیگر 
از مشــکلات هنر- صنعت فرش دست‌باف روستايي 
اســت. عدم پرداخت سیاست‏های تشــویقی دولت 
برای صــادرات فــرش مانند جوایــز صادراتی، بالا 
بــودن تعرفه‌های گمرکی صــادرات و عدم حمایت 
مالی دولت از صادرکنندگان واقعی در نمایشگاه‌های 
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بین‌المللــی، مواردی هســتند که ایــن مقوله را دربر 
می‌گیرند. کیی از مصاحبه‏شــوندگان با اشاره به عدم 
اعمال سیاست‏های تشــویقی توسط دولت می‌گوید: 
»دولت تصمیم گرفت جوایــز صادراتی را قطع کند. 
حــالا این بین چه اتفاقــی می‏افتد؟ بخش خصوصی 
بــا اتکاء به این جوایز توانســته در بازارهای جهانی، 
با ارائه قیمت مناســب، ســهم بازار خوبی را ایجاد و 
حفظ کند. حالا شما پولش را بهش ندادید، در نتیجه 
ایــن ضرر کرده و عدم اعتماد بوجود آمده و این امر، 
توسعه صادرات را با مشکل روبرو کرده است«. افزون 
بر ایــن، بالا بودن تعرفه‌های گمرکــی کیی از موانع 
موجود بر راه صادرات فرش دســت‌باف روســتايي 
اســت. از ســوی دیگر، کیی از مصاحبه‏شوندگان به 
عــدم حمایت دولــت از صادرکننــدگان واقعي در 
نمایشــگاه‌های خارجی به‌عنوان کیی دیگر از موانع 

این بخش اشاره كرده است.
با توجه به چالش‏هايي كه صاحب‏نظران و مطلعان 
كليدي اظهار داشته‏اند، به نظر مي‏رسد بافندگان فرش 
روستايي به نوعي به دســت فراموشي سپرده شده‏اند 
و نوعي خــأ نهادي وجــود دارد. ايــن خلأ، حتي 
بودجه‏هاي ســنواتي كشور را نيز تحت تأثير قرار داده 
اســت. لذا ضعف در مديريت و سياست‏گذاري هنر- 
صنعت فرش دســت‌باف روستايي را مي‏توان به‌عنوان 

طبقه محوري در نظر گرفت.

4. 3. كدگذاري انتخابي
در مرحلــه پایانی یعنی کدگــذاری انتخابی، طبقات 
استخراج شده حول طبقه محوری )ضعف در مديريت 
و سياســت‏گذاري( قرار گرفتند. آن‌چــه که در این 
مرحله اتفاق می‏افتد، تحلیل کل‏نگرانه بر فرآیندهایی 
است که در طول تحقیق رخ داده است و پژوهشگر بر 
اســاس تمامی داده‌هایی که در اختیار دارد و برداشتی 
که در مسیر پر پیچ و خم پژوهش كسب كرده است، 

خط ســیر داســتانی را دنبال می‏کند تا در نهایت به 
مدل اقتضایی پژوهش منتهی شود )ادیب‌حاج‌باقری، 
پرویــزی، و صلصالــی، 1389: 20(. بنابراین پس از 
تبیین روابط ســایر مقوله‏ها با طبقه محوری مذکور، 
مدل مفهومی تحقیق اســتخراج گردید. براین اساس 
چنین برداشــت می‏شود که ضعف در سياست‏گذاري 
و مدیریت فرش دست‌باف روستايي منجر به کارایی 
نامناســب نظام ارائه خدمات مالی و بیمه‌ای شــده و 
همچنین موانــع و محدودیت‏هایی را در بخش تولید 
و فروش فرش دست‌باف روستایی ایجاد نموده است 
کــه این عوامل در نهایت زمینــه افول بافندگی را در 
روستاها فراهم کرده‏اند. چالش‏هايي مانند محدودیت 
دسترســی بافندگان به منابع مالی، انحراف بخشي از 
تسهيلات از مســير بافندگي، ضعف در سازماندهي 
بيمه اجتماعي، دسترسی نامناســب بافندگان به مواد 
اولیه، عدم توسعه توانمندي‏هاي قالی‌بافان، ساماندهی 
نامناســب کارگاه‏های تولیدی، شرایط نامناسب شغل 
بافندگــی، فقــدان صرفه اقتصادی بافت و ســاختار 
نامناســب بازار همگي به‏نوعي ناشي از فقدان فضاي 
نهادي- سياســت‏گذاري مناسب و قدرتمند در حوزه 
هنر- صنعت فرش دست‌باف روستايي است، به‌نحوي 
كه به ايــن هنر- صنعت به‌عنوان يكــي از ابزارهاي 
توســعه روستايي نگاه كند و از بافندگان حمايت‏هاي 

متمركزتر و مؤثرتري را به عمل آورد. 

5. نتیجه‏گیری
یافته‏ها نشــان داد، بافندگان روســتايي با محدودیت 
دسترســی به منابع مالی و اعتباری مواجه هســتند و 
اعتبارات مناسب در اختیار بافندگان واقعی قرار نگرفته 
و در بســیاری از موارد دچار انحراف شده است. این 
رویه موجب می‌شود که روستائيان بافنده در تهیه مواد 
اولیه دچار مشــکل شــده و برای تأمین مواد اولیه به 
دلالان وابسته شوند. این امر، زمینه‌ای را فراهم می‏کند 
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که واســطه‌ها بتوانند با در اختیار قراردادن مواد اولیه، 
بافندگان را مورد استثمار قرار داده و فرش را به بهای 
انــدک از آنان خریداری نماینــد. در خصوص بحث 
بيمه نیز مشکلات بســياري وجود دارد. بافنده‏اي که 
اصلًا پوشش بيمه‌اي ندارد و آينده کاري تضمين‏شده 
براي او وجود ندارد، چگونه مي‏تواند سال‌ها پشت‏دار 
قالي بنشــيند و به فعاليــت و امر توليد بپــردازد. با 
توجه بــه این‌که بافندگان پس از چند ســال فعالیت 
قالي‌بافــي دچار انواع بیماری‌ها خواهند شــد و قادر 
بــه تأمین هزینه‌های زندگــی نخواهند بود، بیمه یک 
ضرورت مهم در تأمین آسایش آنان به‏ويژه در دوران 
سال‌خوردگی اســت. از این‏رو، بی‌توجهی به این امر 
از انگیزه آنان برای ادامه فعالیت کاســته و زمینه افول 
بیشــتر قالی‌بافی را فراهم خواهد کرد. هرچند در اين 
ميان، برخي افراد به اسم قالي‌بافي، از پوشش بيمه‌اي 
برخوردار شده‌اند و درصد قابل‌توجهي از كساني كه 
بيمه شــده‌اند، اصلًا فرش‌باف نبوده‌اند. در اين راستا 
چنين برداشت مي‌شــود كه اتحاديه صنف قالي‌بافان 
در اين زمينه دچار تخلف شــده و حتي براي افزايش 
تعداد اعضاء تحت پوشش، تنها به عضوگيري و اخذ 
حق عضويت اهميت داده اســت؛ بدون اينك‌ه احراز 

بافنده بودن آن افراد را ملاك قرار دهد.
همچنين بــه دلیل عدم وجود ســازوكاري برای 
شناسایی ســلیقه مصرف‌کننده، اغلب بافندگان توجه 
چندانی به کیفیت بافت و ســلیقه مصرف‌کننده ندارند 
و از همان طرح‌ها و نقشه‏های قدیمی استفاده ميك‏نند. 
با توجه به این‌که ســلیقه نسل حاضر نسبت به گذشته 
دچار تغییر شده است، با ادامه این روند برای فرش‌های 
بافته شــده تقاضایی وجود نخواهد داشــت. از سوي 
ديگر به دلیل عدم وجود ســاختار مناســب در زمینه 
بازاریابی فرش دست‌باف روســتايي، شرایط مناسبی 
برای فعالیت واســطه‌ها فراهم شده است. وجود این 
واسطه‌ها موجب طولانی‌تر شدن طول كانال بازاریابی 

و افزایش قیمت فرش دســت‌باف روستايي می‌شود و 
علاوه بر این، بالاترین پرداخت را برای مصرف‌کننده و 
پایین‌ترین دریافت را برای تولیدکننده به دنبال خواهد 
داشت. در حال حاضر بسیاری از بافندگان روستايي به 
دلیل عدم توانایی بازاریابی به اجبار فرش را با قیمت 
پایین به واسطه‌ها می‏فروشــند. بالا بودن قیمت تمام 
شده فرش ایرانی و ورود فرش‏هایی با قیمت پایین در 
بازارهای جهانی توسط کشورهای رقیب کیی دیگر از 

مشکلات فرش است.
در بررسي فرآيند توليد در بسياري از روستاها از 
ديدگاه كارشناسان، چنين برداشت شد كه کارگاه‏ها غالباً 
در شرايط غيراستاندارد قرار دارند. دسترسی نامناسب 
بافندگان به مــواد اولیه کیی دیگر از چالش‌های پیش 
روی هنر- صنعت فرش دســت‌باف روستايي است. 
عــدم وجود مراکز تهیه و توزیــع مواد اولیه در داخل 
کشور باعث شده است که از ظرفیت‌های موجود مواد 
اولیه در داخل کشور )مانند پشم( استفاده مناسبي نشود 
و ابــزارآلات و مواد اولیه مورد نیاز بافندگان با قیمت 
بالا و کیفیت نامناسب از خارج از کشور تأمین شود. 

به طور كلي تأملي بر نتايج فوق نشان مي‏دهد كه 
عمده چالش‏هاي مذكور ناشي از ضعف در مدیریت و 
سیاست‏گذاري هنر- صنعت فرش دست‌باف روستايي 
در كشــور است. اين مشــكل ريشــه‏اي، بر اساس 
مفاهيمي شــامل عدم ثبات مدیریتی و جايگاه ضعيف 
سازمانی، جايگاه غيرشفاف فرش دست‌باف روستايي 
در قوانين بودجه سنواتي كشور و عدم تحقق مناسب 
اهداف برنامه پنجم، عملکرد نامناســب سازمان‌های 
دولتی متولی فرش در اجرای وظایف و مســئولیت‌ها 
و اثربخشي پايين سازمان‏هاي غيردولتي برساخته شد. 
در حال حاضر، هنر صنعت فرش دست‌باف روستايي 
كشور دچار فقدان مراکز و تشکل‌های كارآمدي است 
كه حمایت‌های لازم را در زمینه ســاماندهی تولید و 
فروش انجام دهند، به‏نحوي كه بافندگان روستايي به 
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سهم عادلانه خود از قيمت مصرفك‏ننده دست يابند. 
با وجود این‌که اتحادیه‌ها و شرکت‌های تعاونی فرش 
دست‌باف روستايي به همین منظور تشیکل شده‏اند، اما 
این نهادها عملًا در دستی‌ابی به اهداف خود موفقیت 

چندانی به دست نیاورده‏اند. 
همان‏طور كه يافته‏ها نشان داد، از سال 1380 به بعد 
دوران افول هنر- صنعت فرش دست‌باف شروع شده 
اســت. يكي از مهم‌ترين تغييراتي كه به‏خصوص بعد 
از ادغام وزارت جهاد ســازندگي با وزارت كشاورزي 
سابق در حوزه فرش دست‌باف اتفاق افتاد، انتقال كليه 
وظايف مربوط به سياست‏گذاري و برنامه‏ريزي آن به 
وزارت بازرگاني سابق بر اساس مصوبه شوراي عالي 
اداري تحت عنوان »ساماندهي ساختار مديريتي فرش 
دســت‌باف« است. اين ادغام با توجه به اينك‌ه وزارت 
بازرگاني ســابق و وزرات صنعــت، معدن و تجارت 
كنوني فاقد بدنه مناسب در نواحي روستايي و عشايري 
است، سبب شد عملًا اعتبارات و سياست‏هاي دولت 
از حمايت از قالي‌بافان و بهبود معيشت ايشان از محل 
فرش‌بافي، به ســمت حمايت ناكارآمــد از تاجران و 
صادركننــدگان گذار نمايد. نتيجه اينك‌ه جايگاه فرش 
دســت‌باف به‌عنوان يكي از ابزارهاي توسعه روستايي 
با اين انتقال تضعيف گرديد. هم‏اكنون وزارت صنعت، 
معدن و تجارت به‌عنــوان متولي هنر- صنعت فرش 
دســت‌باف، با توجه به وجــود صنایع عمده و بزرگ 
مانند خودرو، ســيمان، مس، آلومنيوم و فولاد، توجه 
جدی به فرش دســت‌باف ندارد و جایگاه مناسبی در 

ساختار خود برای آن در نظر نگرفته است.
علاوه بر ایــن، همان‏طور كه يافته‏ها نشــان داد، 
عناوين برنامه‌هاي بودجه‏اي عمدتاً به‏صورت كلي بوده 
و ســهم فرش دست‌باف روســتايي از آن‌ها مشخص 
نبوده است. ثانياً در طرح‏ها و برنامه‏هاي مرتبط با فرش 
دســت‌باف روستايي در قوانين بودجه سنواتي كشور، 
شاخص‌هاي قابل اندازه‌گيري اعتبارات مربوطه، مانند 
ميزان فرش دســت‌باف روستايي بافته شده در سال و 

ارزش صادرات فرش دست‌باف روستايي تعيين نشده 
اســت تا بتوان بر اســاس آنها به نظارت بر عملكرد 
دســتگاه‏ها پرداخت. مهم‌تر از همه اينك‌ه مشــخص 
نبوده اســت كه اين ميزان اعتبــارات دولتي در حوزه 
فرش دست‌باف روستايي نهايتاً تا چه حدي بايد منجر 
به بهبود معيشت قالي‌بافان روستايي و عشاير و حضور 

آن‌ها در بازارهاي صادراتي شود.
بنابراين شــواهد وضعیت موجود، دلالت بر عدم 
کارایی سیاست‏گذاری و مدیریت کلان هنر- صنعت 
فرش دست‌باف روستايي کشور دارد و صاحب‏نظران 
معتقدند تغییر نهادی اساســی در حــوزه مديريت و 
سياســت‏گذاري اين صنعت مهم اتفاق بیفتد و نهادی 
متولی این امر شود که بتواند بر اساس هویت روستاها 
و ترکیــب فعالیت‏های اقتصــادی اين مناطق، صنعت 
فرش دســت‌باف را به نحوی سازماندهی و مدیریت 
نماید که در فقرزدایی و بهبود معیشت پایدار روستائیان 
و عشــایر نقش اساسی‏تری داشته باشد. در حقيقت از 
آن‌جايي كه وزارت صنعت، معدن و تجارت فاقد بدنه 
و مأموريت مشخص در حوزه توسعه روستايي است، 
بايد جایگاه نهادی فرش دست‌باف روستايي به نحوي 
تغيير يابد كه پيوندهاي پسين و پيشين فرش دست‌باف 
به‏ويژه با بخش كشــاورزي و توليــد مواد خام اعم از 
پشم، ابريشــم، رنگ‏هاي گياهي در روستاها به شكل 

بهتري ايجاد شود. 
كارشناســان به ‌منظور بهبــود نقش‏آفريني هنر- 
صنعت فرش دســت‌باف روســتايي در اشتغال‏زايي 
بهره‏ور در نواحي روستايي راهك‌ارهايي را ارائه كردند 

كه به شرح زير ارائه شده‏اند. 

پیشنهادها
• با توجه به اینکه بســیاری از مشــکلات فرش 
دست‏باف کشــور، ناشــی از نقصان جدی در مرکز 
سیاســت‏گذاری و مدیریت آن است، لذا ايجاد تحول 
نهادی اساســی در حوزه مديريت و سياســت‏گذاري 
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فرش دست‌باف روستايي كشور، بسیار ضروری است. 
تعدادی اصل بنیادین، به‌شــرح زیر در اصلاح ساختار 

مدیریت فرش دست‏باف باید مد نظر قرار بگیرد: 
1. ساختار متولی باید ارتباط تنگاتنگی با بافندگان، 
تأمينك‌نندگان مواد خام و بازاريابان داشــته باشــد و 
روکیرد زنجیــره ارزش و بهره‏مندی عادلانه بازیگران 
زنجیــره از ارزش‌افزوده مربوطه را مدیریت و اجرایی 

کند.
2. فرش دست‏باف با مأموريت‌هاي اصلي دستگاه 
اجرایی بالادســتی ســنخيت داشته باشــد و در زمره 

اولویت‏های اساسی آن قرار گیرد.
3. نهادی تحت عنوان کمیته یا کمیســیون فرش، 
به‌عنــوان عالي‏تريــن ركن در رأس ســاختار مذکور 
وجود داشته باشــد تا بتواند روکیرد بین‏بخشی فرش 
دســت‏باف و هماهنگی‏های الزام‏آور بین دستگاه‏های 
اجرایی مرتبط را عملیاتــی كند. اعضاي این كميته یا 
کمیسیون باید شــامل نمايندگان وزارتخانه‏های جهاد 
كشــاورزي، صنعت، معدن و تجارت، امور اقتصاد و 
دارايي، بهداشــت، درمان و آموزش پزشكي، وزارت 
كار، تعــاون و رفاه اجتماعي، نماينده ســازمان امور 
مالياتــي، اتاق بازرگاني، گمرك، بافنــدگان و دو نفر 
عضو هيئــت علمي خبره در زمينه فرش دســت‏باف 
باشد. وظيفه اين كميته، رصد و پيگيري مستمر مسائل 
فرش دست‏باف، سياستگذاري و تدوين خط‏مشي‏ها و 
نظارت بر عملكــرد بخش‏هاي دولتي و غيردولتي در 

تحقق اهداف تعيين شده خواهد بود.  
4. مجلس بتواند بر متولی فرش دست‏باف نظارت 

مستمر و مؤثری داشته باشد.
• با توجه با اينك‌ه در بســياري از ســال‏ها برنامه 
مستقلي براي فرش دست‌باف روستايي وجود نداشته 
و اعتبارات مربوطه، به‌عنوان بخشي از برنامه‏هاي دیگر 
از جمله توســعه صنايع نساجي، دستي و روستايي و 
چرم و يا برنامه بهبود و توسعه صادرات، بدون اهداف 
کمّی و سهم روشن آورده شده است، پيشنهاد مي‌شود 

براي رشــد، توســعه و ارتقاء كيفيــت هنر- صنعت 
فرش دست‌باف روستايي و بهبود نقش آن در توسعه 
روســتايي، منابع و اعتبارات بودجــه‌اي مجزا )تحت 
عنوان برنامه توســعه فرش دســت‌باف روستايي( با 
اهداف روشن و قابل نظارت در قوانين بودجه سنواتي 
در نظر گرفته شود. اهداف این برنامه بايد بر اساس اثر 
آن بر بهبود معيشت روستائيان و عشاير و حضور آنها 

در بازارهاي صادراتي تعیین شود. 
•  بر نحوه هزينهك‏رد اعتبارات مربوطه به‏خصوص 
بودجه‏هاي مربوط به کارگاه‏های قالي‌بافي روســتايي 
نظارت مؤثرتري اعمال شود. وجود نهادهاي دولتي و 
غيردولتي مختلف در سطح روستاها، زمينه مناسبي را 
براي اخذ اطلاعات ميداني صحيح و به‏روز با استفاده 
از اصــل تضاد منافع )اخذ اطلاعات کیســان از منابع 

اطلاعاتی مختلف( فراهم ميك‏ند. 
• به منظور برنامه‌ریزی مناســب بــرای بافندگان، 
شرایطی فراهم شود که با همکاری مرکز آمار اطلاعات 

مربوط به آمار بافندگان روستایی به دست آید. 
• برای جلوگیری از انحراف بیمه قالی‌بافان، دولت 
از طریق شرکت‌های معتبر قالی‌بافی اقدام به شناسایی 
بافندگان واقعی کند و از طریق این شرکت‌ها بافندگان 

را تحت پوشش بیمه قرار دهد. 
• با توجــه اقليم كشــور و هم‌چنين ظرفیت‌های 
فراوانی که در زمینه تولید پشم در داخل کشور وجود 
دارد، از این ظرفیت‌ها در تولید نخ قالی‌بافی اســتفاده 
شــود که در این صــورت علاوه بــر افزایش کیفیت 
فرش‌های تولیدی، ظرفیت‏های اشتغال جدیدی برای 
کســانی که در بخش تولید نــخ کار می‏کنند، فراهم 

می‌شود. 
• از ورود مــواد اولیه بــی کیفیت مثل رنگ های 
بی‏کیفیت که به شــدت بر روی کیفیت بافت تأثیر می 

گذارد، به داخل کشور جلوگیری شود.
• با هدف ســازماندهي صادرات فرش دست‌باف 
روســتايي و جلوگیــری از فعاليــت صادرکنندگان 
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غیرحرفه‏اي، استانداردهای مناسب برای صادرکنندگان 
تعریف شود و بر اساس این استانداردها به آنها مجوز 

داده شود.
• بازاریابــی و تبلیغــات بين‏المللي هنر- صنعت 
فرش دست‌باف روستايي به صورت مشارکتی توسط 
دولــت و بخش خصوصی انجام شــود و بــا بهبود 
تدريجي جايگاه هنر- صنعت فرش دســت‌باف، سهم 
دولت كاهش يابد. در اين راســتا، شــكل‏گيري نظام 
پوياي بازاريابي فرش دست‌باف روستايي مي‏تواند بر 
اساس آينده‏نگاري، به‏ويژه در شرايط تحريم، بازارهاي 
صادراتي جديدي را شناسايي كرده و با انتقال سلايق 
و ترجيحات آنها به بافندگان روستايي، قدرت رقابتي 

كشور را حفظ كند.
• به منظور حفظ هویت و اعتبار فرش دست‌باف 
روســتايي كشــور و جلوگیری از جعل آن توســط 
کشــورهای رقیب، شناســنامه فرش‌هــاي صادراتی 
روستايي تهيه شود و با ایجاد یک پایگاه اطلاع‌رسانی 
شرایطی فراهم شود که خریدار با مراجعه به این پایگاه 
از صحت هویت فرش خریداری شده اطمینان حاصل 

کند. 
• به منظور کاهش قیمت تمام شده فرش دست‌باف 
روستايي و افزایش رقابت‌پذیری آن در سطح جهانی، 
دولت به صادرکنندگان مشوق‌های صادراتی پرداخت 
کنــد و تعرفه‏های گمرکــی از صادرکنندگان دریافت 
نکنــد، در صورت تحقــق این امر حجــم صادرات 
افزایش یافته و زمینه ایجاد اشــتغال در جامعه فراهم 

خواهد شد.
• با ايجاد سيســتم مجازي و پايگاه داده‏اي مرتبط 
با  فرش دست‌باف روستايي و فعالان اين بخش، زمينه 
تعامــل و تبادل امور و بازرگاني توليدات مربوطه را با 

رويكرد حذف واسطه‌گران توسعه یابد.
• در حوزه غیردولتــی به دلیل عدم وجود الگوی 
مناسب براي ساماندهی زنجيره تولید و فروش فرش 

دست‌باف روســتايي، پيشنهاد مي‏شود ايجاد و توسعه 
»الگوی قراردادي« ملاك عمل قرار گيرد. در این الگو 
نهادهــاي غيردولتي تخصصي، طی قــراردادی که با 
بافندگان روســتايي منعقد می‌کنند، متعهد به آموزش 
بافندگان، تأمين نهاده‌های باکیفیت و نقشه‏های متناسب 
با سلایق بازار براي بافندگان و فراهم‏سازي بیمه برای 
بافندگان مي‏شــوند و ملزم هستند پس از اتمام بافت، 
فــرش را با قیمت مناســب از روســتائيان خریداری 
کنند. چنین الگویی در نهایت زمینه اســتفاده مناسب 
از تسهیلات و اعتبارات و نيز بيمه بافندگان واقعي را 
فراهم می‏کند. حالت بهينه در اين الگو، توانمندسازي 
روستائيان و تشكيل اين نهادها به صورت اجتماع‏محور 
و مردمي اســت تا روابط ناعادلانه كار بين كارفرما و 
پيمانكار شــكل نگيــرد. در اين راســتا، تعاونی‌های 
روستایی و تعاوني‏هاي فرش دست‌باف روستايي پس 
از توانمندســازي، مي‏توانند نقش مذكور را در زمينه 
اســتقرار زنجيره تأمين فرشبافي روستايي به‏خصوص 
در ابعاد توليد مواد اوليه مرغوب، نقشــه‏هاي به‏روز، 
تجهيزات استاندارد بافندگي، اعتبارات و بازاريابي ايفا 
نمايند. از سوي ديگر حاكم كردن ضوابط خودتنظيمي 
بر روابــط بين كارفرمــا و بافنــدگان مي‏تواند زمينه 
سوءاســتفاده و تخلف را به حداقل برسد. براي نمونه 
در اين خصــوص مي‏توان تصريح كــرد كه چنانچه 
كارفرما نهاده را با قيمت بالاتر از قيمت رايج بازار در 
اختيار بافنده روستايي قرار دهد، بافنده مجاز به تأمين 

نهاده مذكور از مجاري ديگر خواهد بود.

سپاسگزاري
محققان بر خود فرض مي‏دانند، از مســئولان محترم 
معاونــت پژوهش‏هــاي زيربنايي و توليــدي مركز 
پژوهش‏هاي مجلس شوراي اسلامي كمال سپاسگزاري 
را به آورند كه زمينه برگزاري نشســت‏هاي تخصصي 
و مصاحبه با بخشــي از افراد مصاحبه‏شونده را فراهم 
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